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PILLOLE INFORMATIVE

Le pillole informative forniscono brevi spiegazioni relative ai disability studies,
all'accessibilita per gli operatori sanitari e alla maternita per le donne con disabilita.
Si basano su un approccio di microapprendimento, un metodo si apprendimento
che suddivide i contenuti in brevi unita incentrate su un singolo argomento.

( - COME... - )

...accogliere persone sorde

La sordita € un'esperienza diversificata che va
oltre la semplice perdita dell'udito: comporta
culture, lingue e prospettive uniche.

La vera inclusione significa abbattere le barriere
linguistiche e garantire che tutti abbiano il diritto
di accedere alle informazioni e di partecipare
pienamente alla societa.

Cio significa promuovere le lingue dei segni, i
sottotitoli e le tecnologie accessibili per creare
pari opportunita per tutti.

Nei nostri gesti quotidiani possiamo accogliere e
comunicare con le persone sorde anche se non
conosciamo la lingua dei segni: la gestualita, la
labializzazione e soprattutto I'empatia possono
fare la vera differenza.
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Nell'accogliere le persone sorde, € fondamentale promuovere un clima inclusivo
che valorizzi la comunicazione, il rispetto e la comprensione. Ecco alcune linee
guida chiave:

Comunicazione chiara
e Se possibile, usate il linguaggio dei segni oppure parlate in modo chiaro
mantenendo il contatto visivo.
o Utilizza gesti ed espressioni facciali per rafforzare il tuo messaggio.
e Assicurare una buona illuminazione per la lettura labiale e supporti visivi chiari.
e Ridurre, se possibile, il rumore di fondo.

Tecnologia e supporto
o Fornire accesso a materiale scritto, sottotitoli o interpreti della lingua dei segni,
se necessario (esistono alcuni servizi che funzionano online tramite
videochiamata).
e Si consiglia di utilizzare app o dispositivi che supportano la trascrizione in
tempo reale.

Rispetta le preferenze personali
e Chiedi alla persona come preferisce comunicare e rispetta le sue scelte.
 Evitate di fare supposizioni sulle loro capacita basandovi sulla loro prima
comprensione: alcune persone sono timide e si vergognano di chiedere di
ripetere.

Creare uno spazio accogliente per le persone sorde significa comprendere le loro
esigenze e rispettare le loro preferenze comunicative. Non si tratta solo di
inclusione, ma di costruire connessioni autentiche, ancora piu necessarie negli
ambienti sanitari.
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